
19

外语教育研究前沿（原名《中国外语教育》）

Foreign Language Education in China

　2020年8月 August 2020

第3卷  第3期 Vol. 3 No. 3

“产出导向法”理论框架下《国际人才 
英语教程》评价研究：教师视角

贾  蕃  沈一新
西南交通大学

© 2020  外语教育研究前沿（原名《中国外语教育》）（3），19-26 页

提  要：本文基于“产出导向法”教材使用和评价理论框架，从教师视角评价《国际人才

英语教程》的“产出目标恰当性”和“促成活动有效性”。研究收集了五名教师的半结构化

访谈数据并对授课教师提供的相关教学材料进行了文本分析。研究发现：教材整体上较好地

体现了“产出导向法”教材评价理念；教材具有较强的驱动手段、丰富的内容和情景，教学

目标被细化为一系列子目标，教学目标之间逻辑性较强；同时，教材提供的输入材料精准对

应产出目标，提供了多样化的促成活动。不足之处是，不同级别教材的难度虽逐步增大，但

同一级别教材各单元之间的难度是否循序渐进仍有待考证；另外，教学目标的设定缺乏语言

能力的培养，需要教师发挥主导作用，根据教学实际对教材内容进行补充和完善。

关键词：“产出导向法”；教材评价；产出目标恰当性；促成活动有效性；《国际人才英

语教程》
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1.	 引言

教材是教学内容的主要载体，是实现教学目

标的基本保证。因此，大学英语教学应当选取优

秀的英语教材，重视教材评估和评价。国外的教

材评估起步较早，以参照对比法为主，为后续

研究提供了重要参考，例如，Seaton（1982）提出

按教材评估清单对照评估，Hutchinson & Waters

（1987）提出“主观需要分析”和“客观对象分

析”的参照法。

国内的英语教材评估落后于教材的编写和使

用，早期以推介国外评估标准和理论框架为主，

聚焦国内外教材评估现状述评（赵勇、郑树棠 

2006）和教材评估宏观想法与原则的提出（庄智象 

2006），较少涉及适合中国国情的英语教材评估体

系。近年来，学者们集中评估教材的语言要素，

如词汇复现方式（朱茜、徐锦芬 2014）、词汇覆盖

率（郑志恒 2012）等。

纵观国内外的实证研究，发现研究视角多集

中于对教材文本难度和语言要素的静态评估，较

少关注使用者对教材内容设计的动态评价。另外，

国内不少研究多参照国外教材评估框架评介国内

教材，基于中国本土教材评估理论框架评估国内

教材的研究尚不多见。

2.	 理论框架与概念界定

近年来，教材评价的本土标准受到学界关

注（Tomlinson 2012）。文秋芳（2017）基于中国外

语教育实际，提出了“产出导向法”（Production-

1 本文系中国外语教材研究中心专项课题“POA大学英语教材评估模式构建研究”、第九批“中国外语教育基金”项目“依托
Unicomm试题库共建项目的英语教师测评能力发展研究”（项目编号：ZGWYJYJJ2018A19）的成果。同时，本文得到北京外国语
大学中国外语与教育研究中心“虚拟专业学习共同体：产出导向法”的指导，谨表谢忱。
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oriented Approach，简称POA）教材使用和评价理

论框架，概括了教材使用有效性标准的评价指标

（图1），不仅包括“产出目标恰当性”和“促成

活动有效性”两个教师视角，还提出从学生视角

“产出目标达成性”来评价外语教材，全面考察教

材质量。

图1 教材使用有效性标准的评价指标（文秋芳 2017：22）

需要指出的是，该框架的教师视角用于评价

教师对教学目标的设定和教学活动的设计。部分

学者基于POA从不同视角考察了教材使用的合

理性和有效性（如邱琳 2017；孙曙光 2017；张伶

俐 2017；张文娟 2016）。前人对POA教材的研究

主要涉及教学过程中的教材使用，尚未涉及教材

评价。本研究基于图1的理论框架，从教师视角

评价教材的内容设计是否符合POA教材的编写理

念。通过文献回顾，发现原框架中的“可教性”

服务于教学过程评价，在本文中，“可教性”仅用

于考察教学目标是否符合学生的英语水平，“渐进

性”指教材内容设计难度的循序渐进，其余指标

的内涵与POA教材评价指标的内涵一致。

3.	 研究设计

3.1 评价教材

本研究从教师视角评价基于POA理念编写的

《国际人才英语教程》（下文简称《国才教程》）。

该套教材实践POA理念，分为初、中、高三个级

别，通过设定职场中的英语应用场景和活动，帮

助学生了解自身不足，激发学习动力，培养学生

的综合语言技能、沟通能力、思辨能力、协同合

作能力、跨文化交际能力以及分析问题与解决问

题的能力。

3.2 研究问题

本研究旨在探究《国才教程》是否符合POA

教材评价标准。研究问题包括：

1）《国才教程》是否符合“产出目标恰当性”

教材评价标准？

2）《国才教程》是否符合“促成活动有效性”

教材评价标准？

3.3 访谈对象

访谈对象是使用《国才教程》的五位英语教

师，分别用T1、T2、T3、T4和T5来表示。表1

展示了受访教师的基本信息。T1任教于教育部重

点理工科院校，T2任教于外国语普通院校，T3任

教于英语培训学校，T4任教于师范院校，T5任教

于普通本科院校。

表1 受访教师基本信息
教师 性别 学历 职称 教龄 研究方向 专业

T1 女 硕士 讲师 20 语言测试 英语（本科）、外国语言学及应用语言学（硕士）

T2 女 硕士 副教授 12 商务英语 英语（本科）、外国语言学及应用语言学（硕士）

T3 男 博士 讲师 5 外语教学
国际商务（本科）、英语（本科）、外国语言学及应
用语言学（硕士和博士）

T4 女 硕士 助教 2 二语习得 英语（本科）、外国语言学及应用语言学（硕士）

T5 男 硕士 讲师 7 外语教学 英语（本科）、英语语言文学（硕士）
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3.4 数据收集与整理

研究数据主要来自教师的半结构化访谈。访

谈问题由教师背景信息问题、《国才教程》宏观评

价问题、“产出目标恰当性”和“促成活动有效

性”评价问题、开放性补充问题四部分构成（详

见附录），问题的设计避免使用过多专业术语。访

谈方式以一对一面谈为主，对于距离较远的T4和

T5采取电话访谈的方式。每位教师的访谈时长约

一个小时。访谈结束后，研究者立即整理访谈重

点，摘录要点和有代表性的话语。为保证数据效

度，研究者将摘录数据发给访谈对象进行确认。

数据整理采取自下而上的方式，研究者对访谈数

据的内容和主题进行分析，将访谈数据与“产出

目标恰当性”和“促成活动有效性”维度下各自

的衡量指标逐一对应，然后对相关数据进行解读，

归类整理后得出结论。同时，研究者还收集了访

谈对象提供的教材、教学大纲、授课PPT等资料

进行文本分析。

4.	 结果与讨论

4.1 “产出目标恰当性” 维度下教材评价结果与

讨论

4.1.1 驱动性

五位受访教师均表示，《国才教程》基于具体

情景，目标设定清晰，有利于教师完成教学目标。

T2指出，《国才教程》的学习目标与以往传统教

材的学习目标有所不同。

  大部分教材主要是在每个单元一开始就

分条列出来这一单元的教学目标，但是现在

这个是以case导入，有一个比较具体的案例

描述，让学生看一小段视频，然后再缩小到

这个单元需要学习的具体内容，在学习目标

之前有一段具体的文字描述。这样感觉很真

实，解决的是实际问题。

受访教师反映，教材的“驱动性”强，能够

同时激发教师和学生的教 /学意愿。一方面，任

务设计采用多模态方式，包括情景介绍中的视频

（扫描二维码）、听说练习音频、辅助任务完成的

图片和表格等。研究者通过研读教材，发现大部

分任务采用两个或两个以上的模态，在完成任务

时同时发挥作用，如图2所示。

图2 《国才教程》教材任务设计实例

完成该任务需要扫描二维码观看视频，然后

补充完整图表的笔记。视频以对话形式呈现，练

习以图表模式展示，多维度刺激学生的感官，提

高教学效率。

另一方面，任务设计体现出较强的时效性，

教材选取具有时代特色的内容进行任务设计，教

师和学生表现出较强的教 /学热情。例如，T3 

提道：

  大家都觉得比较新鲜，跟上潮流，比如，

你看第16页的图片就是POS机扫描微信二维

码来付款，然后讨论现金支付和电子支付的

优劣势，都是当下的热点，而且是学生每天

接触到的，学生比较有想法，愿意多说，我

们也好点评，有种“高大上”的感觉。

教材选取当下流行的热点现象作为话题，并

辅以视频，认知内容具有较强的吸引力，使产出

任务具有较强的驱动力。
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文秋芳（2017）指出，判断驱动性强弱要考察

驱动手段和内容。可以看出，《国才教程》的驱

动性强体现在多模态的驱动手段和时效性较强的

认知内容两个方面。教材多模态促学的先进理念

有利于学生进行拓展性学习，从而在语言理解与

产出、创造性使用等方面取得长足进步（王初明 

2013）。另外，时效性较强的教材能引导教师和学

生关注社会热点话题，任务设计因话题新颖使得

内容具有挑战性，促使学生拓展现有的知识储备，

有效解决“老生常谈”的教学窘境。

除了驱动手段和内容外，其中四位受访教师

还提到了情景，即教材融入了较多中国情境下的

本土元素。以往教材的人物设定多为英美国家人

名，《国才教程》在教材开始就设定中国人物Chen 

Ming，并配有中国人物头像，体验感较强。T2认

为：

  虽然是英语教材，但是不能全部都是国

外的东西，必须要有国内的东西。因为其实

我们的学生更多的是在中国工作，比如在企

业与外国人处理业务，或者在外企与说英语

的同事一起共事。肯定离不开咱们自己的东

西。我记得里面有一篇讲中国的旅游产业，

提到了最受欢迎的几个旅游城市，学生讨论

特别积极，因为他们有话可说。

本土元素能够满足中国情境下外语教学的需

求。教材的本土设计应当以“对象面向本土、输

入融入本土、产出服务本土”为原则，在教授英

语国家语言和文化的同时，融入适当的本土元素。

本土化可以体现在词汇、话题、插图、视频等多

方面，一方面有利于教师收集素材备课，提高课

堂教学水平；另一方面有利于激发学生的兴趣，

提升学习效果。教材本土化可以缩短教材内容与

教学对象的距离，增强教材的驱动性。

4.1.2 可教性

五位教师对于教材的“可教性”持有不同的

观点，T1、T2和T4认为教材设定的目标难度略

低于学生的现有水平，而T3和T5认为难度适中。

T4提道：“我们是给经管的学生用，普遍反映略简

单了一些，所以我们上的（进度）很快。”T5提道：

“刚刚好，在学生能够掌控的范围里面，不能再简

单了，也不能再难了，再难学生就感觉没什么动

力了。”

笔者认为出现此分歧有两方面原因：第一，

教授对象完成教材任务的能力。若学生完成教材

任务无压力，则表示教材的教学目标没有对学生

造成认知挑战，所以教材简单；反之亦然。T1和

T2教授的学生分别来自教育部重点高校和外国语

院校，英语基础相对较好；T4教授的学生所学专

业为经济、管理类，有相关商务和职场领域的专

业背景；而T3的教学对象则多来自企业，T5教

授的学生来自普通本科院校，学生的语言能力参

差不齐，导致教师对学生水平的认知出现差异。

第二，教材自身的编写定位。《国才教程》的定

位是在学生掌握基本语言技能（听、说、读、写、

译）之后，培养学生在真实场景中综合运用各项

技能解决实际问题的能力。《国才教程》与传统

大学英语教材定位的差异可能会引起教师的“不

适应”。

4.1.3 细分性和逻辑性

关于教材的“细分性”和“逻辑性”，受访教

师表示，教材任务设计既有大目标，也有小目标，

小目标环环相扣，逻辑性强，为完成大目标服务。

T1表示：

  第二个case是顾客对项目的反馈意见，

教材把这个目标细分为两个单元（unit 3和

unit 4），第三单元是需要把听众的意见进行

分类整理，在此基础上，第四单元的目标是

总结反馈意见。然后每一个单元又有了具体

的目标。

通过研读教材，发现第三单元的目标又被细

化为如下所示的5个子目标。

• identify different people’s attitudes from various sources

• get familiar with the structure of a T-chart

• express likes and dislikes

• categorize information in the same aspect

• make a T-chart to categorize the audience’s feedback
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教材中的目标物化为实际的产出任务。首先，

提供整本教材的真实场景，整本教材划分为四个

案例，即四个职场任务，并提供案例的情景介绍

和大目标。接着，每个案例又细分为两个单元，

每个单元再提供更为细致的场景任务。大目标被

不断细化，逐一实现小目标为大目标的完成提供

保障，突破了以往教学目标过大、过于宽泛，教

师难以指导的状况（常小玲 2017）。毕争（2019）

指出，教材设定的目标是教师使用和评价教材的

重要因素。《国才教程》的教学目标之间形成链

条，循序渐进，关注学生的语言产出能力，具有

较好的细分性和逻辑性，使整个案例成为完整的

关系框架，保证了产出目标的有效达成。

4.2 “促成活动有效性” 维度下教材评价结果与

讨论

4.2.1 精准性

多数教师认为教材能够有效辅助促成活动，

以保证完成任务，且都强调教材中Building up板

块的重要性，T5指出：

  这一部分帮助学生提高语言技能，比方

说第六单元是介绍产品或者项目信息。语篇

结构部分通过实际案例和练习设计讲述介绍

信息的五个组成部分。

A Introduce the aims of the show

B Show appreciation and ask for 

confirmation of the invitation

C Introduce the basic information about the 

show

D Introduce yourself and send an invitation

E Introduce the benefits provided by the 

show

  这样特别具体，以往的很多任务就是介

绍项目，至于怎么具体介绍，需要说什么，

很少涉及。这里教材列举的要点就类似于我

写硕士论文的摘要，先写研究目的，然后研

究方法，最后研究结果和意义。

教材将语篇信息逐渐细分为可操作的要点，

帮助学生掌握不同语篇的特征，有利于学生产出

语篇，提高二语水平。

T2则从语言技巧训练方面表达了类似的看法：

  （教材）里面语言技巧的训练主要是通过

任务来讲解。第1单元是说主人公学习商业

报告的时候需要了解比较和对比的常用表达

和衔接词。首先给出一些真实例子，让学生

分组研讨，学习怎么表达比较和对比，然后

再通过练习辅助学生掌握衔接词，最后进行

语言技巧的分类整理和总结。

教材的设计围绕任务，学生通过完成任务来

探究语言技巧，然后通过语言技巧的讲解进一步深

化、总结和反思学习内容，有助于学生内化语言技

能、提高语言应用能力，为实现学习目标搭建语言

技能平台。另外，通过对教材和授课教师提供的

PPT文本进行分析，发现针对教学内容对应单元设

定的产出目标和困难，每个部分的设计都明确了用

途、情景、要求和活动组织形式。通过内容学习，

促成每个单元的活动，从而完成每个案例的任务，

各个部分联系紧密，逐步推进。

然而，T3和T4指出教材对语言技能的训练

不够突出。T3认为：“每个单元的 taking in部分，

输入内容仅局限在与产出任务相关的内容信息上，

学生往往只能了解到what to do，而不能解决how 

to do的问题。”

通过研读教材，发现教材的教学目标缺乏相

应的语言能力目标，训练语言技能的语料输入不

足，在一定程度上影响了学生完成子目标需要的

语言技能训练，不利于学生语言层面的拓展和提

高，需进一步加强基本语言技能（听、说、读、

写、译）的培养。

4.2.2 多样性

访谈数据显示，五位教师对教材的多样性评

价较高，表现在以下三个方面。

首先，教材设计了大量“听后写”“听后

读”“读后写”等综合性、多样化的活动，以促成

任务。T1提道：
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  因为我感觉实际用的时候，不可能只是

你说，应该是你听完别人的观点或者意见，

然后再来说自己的。这一点其实教材和国才

考试给了我很多启发，比如我现在实际教的

时候就会有意识地设计综合性技能任务。

其次，文本分析结果显示，教材的任务设计

类型也十分多样，可以有效提高学生在特定情

境下使用语言的能力。例如，“写”包括撰写商

务提案、回复邮件、草拟信函、草拟备忘录等；

“听”包括商务演讲、商务谈判、话题讨论、辩

论等。

最后，教材的任务组织形式多样。T4表示：

  以往很多任务设计是单向的，我们问，

学生答，很枯燥。现在变成了多向的，学生

需要把自己放到这个情境里面，可能是和自

己的同事（如同学）讨论会议日程，也可能是

向自己的领导（如教师）汇报工作。

任务组织形式由学生个体扩展到学生和学生、

学生和教师、学生和目标群体等。《国才教程》的

任务设计可以有效地开展课堂小组讨论，模拟成

员角色，调动小组成员一起输出。

文秋芳（2018）指出，多样性涵盖三个方面：

信息传递渠道、交际类型和活动组织方式。访谈

和文本分析结果显示，《国才教程》在以上三个方

面均有体现。信息传递渠道不仅包括听、读、视

等输入活动，还包括说、写、译等输出活动，并

采用“听+写”“听+说”“读+写”“听+说+写”

等综合任务，可突破以往听、说、读、写训练分

离的状况（杨莉芳 2018）。另外，教材的交际类型

也十分多样，重在模拟学生步入职场的真实情景，

帮助学生提升自身能力，为职业生涯作准备。同

时，活动组织方式的扩展有利于从多角度培养外

语人才的核心能力。教材设计模拟真实场景中的

交际对象，可提升学生的多维产出表现，扩宽学

生的知识面，不仅体现在语言能力和学习能力上，

还扩展到了合作能力、跨文化交际能力、思辨能

力和创新能力，这也是最新的POA理论体系对外

语教育提出的重要目标（文秋芳 2018）。

4.2.3 渐进性

五位教师对于整套教材内容难度的设计和规

划同样持较为积极的看法，例如，T3提道：

  虽然我现在没教中级和高级，但是我对

整个级别的划分是比较清楚的。因为一开始

教材对主角的设定就是：初级是管培生，中

级是部门经理，高级是高层管理。我本科就

是学商科的，这其实就是按照职业晋升和发

展规律设计的，非常符合职场的真实情景。

以往的教材重视活动设计，忽视了真实的交

际情景，而《国才教程》在难度递增方面，以主

角的身份转变为切入点，嵌入真实的职场交际情

景。随着职位晋升，主角需要完成不同难度的任

务，体现在初、中、高三个级别的教材中，帮助

学生掌握不同职位必备的职业素养和要求，循序

渐进，符合认知规律。

然而，对于课文内容以及每个案例和活动之

间的难度是否是循序渐进的，其中四位教师表现

出不确定的态度，访谈数据中均出现“我觉得好

像不是很清楚”“不太确定”等话语。这说明教

材不同单元、不同活动的难度区分度仍不够清晰，

教材难度层级的渐进性仍需深入考量。这也印证

了朱茜、徐锦芬（2014）的研究结论，即我国现有

英语教材难度层级的渐进性仍与国外优秀教材存

在差距。邱琳（2017）认为，教材需要通过精细活

动逐步加大难度，以帮助学生实现产出进阶。笔

者认为，教材难度很难保持较为客观的逐渐递增，

教师对教材难度渐进性的评价与其教龄、教学经

验、学历背景等因素有关。在实际教学过程中，

教师需要发挥主导作用，针对教材编写的不足，

对教材内容进行补充和修改，并根据学生的现状

对难度进行调整。

5.	 结论

本文基于POA教材评价理论框架，通过收

集五位教师的访谈数据和相关教学资料，评价
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《国才教程》的“产出目标恰当性”和“促成活

动有效性”。研究结果显示，《国才教程》较好地

体现了POA教材评价的理念，教材的驱动性强，

教学目标有较好的细分性和逻辑性，同时，教材

的精准性高，提供的输入材料精准对应产出目

标，并且提供了多样性的促成活动，教材整体有

较为清晰的渐进性。

不足之处是，教材初、中、高三个级别的难

度虽逐步增大，但同一级别各单元之间难度的循

序渐进仍有待改进。另外，教学目标的设定缺乏

基本语言技能的培养，语言层面的训练不足，需

进一步改进。

本研究对教材研究有如下三点启示：

第一，POA教材使用有效性评价标准为外语

教材评价提供了理论框架。本文认为，POA教

材使用有效性评价标准不仅适用于衡量教材使用

质量，评价教师的课堂教学内容和目标，同样适

用于评价外语教材。本研究对POA评价指标中

的可教性和渐进性进行了微调，其他指标的内涵

不变，为后续基于POA的教材评价研究提供了

参考。

第二，因教材评价目的、维度、理论框架

不同，教材或多或少会有不足之处，教师和学

生应当主动寻找路径来解决教材的不足，提升 

教 /学质量。教材不仅是“教”材，更是“学”材

（Tomlinson 2012），一方面教师应当发挥主导作

用，根据教学实际对教材内容进行适当调整，另

一方面学生应当提高学习积极性，根据需求主动

寻找合适的学习材料，提高学习效率。

第三，教材编写与评价、实践与研究应当一

体化。教材评价和研究的结果不是终点，而是教

材编写与实践的起点。评价结果应当反馈给相关

教材的编写者和出版社，服务于今后的教材编

写。教材编写者应当主动提升教材编写素养，将

教材评价结果反映出的优点融入今后教材的再版

或同类教材编写中，对教材评价结果中的不足之

处也要充分关注并加以改进，全面提升教材编写 

质量。

需要说明的是，POA教材评价理论框架涉及

教师和学生两个视角，因条件所限，本文受访教

师的数量较少，尚未涉及学生视角，教材评价维

度有所欠缺。后续研究可增加受访教师的数量，

同时收集学生的产出作品，分析产品质量，考察

“产出目标达成性”。总之，希望今后的教材研究

和编写能够进一步践行POA的教学实践理念，为

本土化的、具有中国特色的外语教学理论提供新

思路。
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附录：教师访谈问题

第一部分：教师背景信息问题

1. 您任教的学校？教龄多久？职称和学历分别是？本、硕、博专业分别是什么？您目前的研究方向

是什么？

2. 您什么时候使用的《国才教程》？《国才教程》用在什么课型？

第二部分：《国才教程》宏观评价问题

3. 您整体怎样评价《国才教程》？这本教材有什么特点？

第三部分：“产出目标恰当性”和“促成活动有效性”评价问题

4. 您认为教材是否能够激发您和学生的教与学意愿和兴趣？

5. 您认为教材设计是否有明确的目标？每个单元的教学目标是否细化为小目标？如果有，那么这些

目标内部是否有关系？如果没有，您觉得哪里应该改善？

6. 您认为教材内容、语言和语篇结构的设计是否能够完成其设定的目标？

7. 您认为教材的设计是否是循序渐进的？能否帮助学生完成产出目标任务？

8. 您认为教材是否提供了听、说、读、写、译多样化的活动？

第四部分：开放性补充问题

9. 除了上述与您沟通的问题，您对《国才教程》还有什么评价或者补充吗？

正文.indd   26 9/22/20   3:26 PM



90

外语教育研究前沿（原名《中国外语教育》）

Foreign Language Education in China

　2020年8月 August 2020

第3卷  第3期 Vol. 3 No. 3

English Abstracts

The application of Production-oriented Approach to ELF 
teaching
ZHANG Lingli……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 3

Abstract: The study endeavors to apply Production-oriented Approach (POA) to English as a Lingua Franca 
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Global manifests the notion of the evaluation framework of POA teaching materials. Specifically, the textbook 
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Meanwhile, the input materials accurately reflect output objectives, and the textbook provides diversified 
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